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Politica de privacidad de Agencia Eleven

En Agencia Eleven, valoramos y respetamos tus datos personales. Esta politica de
privacidad tiene como objetivo explicarte como recopilamos, utilizamos y protegemos la
informacion que nos proporcionas a través de nuestro formulario de contacto. Al
completar y enviar este formulario, aceptas los términos de esta politica.

Informacién Recopilada:
Al utilizar nuestro formulario de contacto, solicitamos la siguiente informacién:

1. Nombre y Apellido: Esta informacion nos permite dirigirnos de manera
personalizada y responder a tus consultas de manera adecuada.

2. Correo Electrdnico: Tu direccion de correo electrénico es esencial para poder
responderte a través de este medio y mantener una comunicacion efectiva.

3. Empresa: Conocer el nombre de tu empresa nos permite entender mejor tus
necesidades y proporcionarte informacion relevante sobre nuestros servicios.

4. Celular: Tu nimero de celular nos ayuda a contactarte de manera mas rapida y
efectiva en caso de ser necesario.

5. Motivo del Contacto o Mensaje: Recopilamos informacion sobre el motivo del
contacto o mensaje que nos proporcionas para entender mejor tus necesidades
y brindarte una respuesta o servicio mas adecuado.

Uso de la Informacidn:

La informacion que nos proporcionas a través del formulario de contacto se utiliza
Unicamente con fines de comunicacién y para brindarte un mejor servicio. Utilizamos
esta informacidn para:

Responder a tus consultas, preguntas o solicitudes de informacion.
Comunicarnos contigo para fines relacionados con nuestros servicios.
Mantener un registro de nuestras interacciones contigo.

Mejorar nuestros productos y servicios.

Proteccion de la Informacion:

Nos comprometemos a proteger tu informacion personal y a mantenerla segura. No
compartiremos tus datos con terceros sin tu consentimiento explicito, a menos que
estemos legalmente obligados a hacerlo.
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Acceso y Modificacion de tus Datos:

Tienes el derecho de acceder a la informacién que tenemos sobre ti, asi como de
modificar o eliminar tus datos personales de nuestra base de datos en cualquier
momento. Para hacerlo, por favor contactanos a través de la informacién de contacto
proporcionada al final de esta politica.

Cambios en la Politica de Privacidad:

Nos reservamos el derecho de modificar esta politica de privacidad en cualquier
momento. Cualquier cambio serd comunicado a través de nuestra pagina web o por
correo electronico si lo consideramos necesario.

Si tienes alguna pregunta o preocupacion acerca de nuestra politica de privacidad o el
uso de tus datos personales, no dudes en ponerte en contacto con nosotros al mail
info@agenciaeleven.com.

Agencia Eleven
8 The Green Ste A, Dover, Delaware 19901
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